Kundenreferenz Handel und Vermietung

Indupro AG

Alle Ablaufe von Handel und Vermietung fest

«lch empfehle SAP Business One und

die Spezialisten von NeoDelta AG gerne
weiter. Wir wurden professionell durch
das Projekt gefuihrt und Herausforderun-
gen haben wir gemeinsam gemeistert.
Heute sind wir mit einem modernen,
vollintegrierten ERP unterwegs. Wir ha-
ben Redundanzen und damit verbundene
Fehlerquellen beseitigt und haben an
Flexibilitat, Geschwindigkeit und Service-
qualitat zugelegt.»

Werner Bosshard, Geschéaftsfithrer
Indupro AG

) Business

im Griff - SAP Business One macht's moglich

Verpackungsmaschinen, Beleuchtungssysteme, Geriiste und Arbeitsbiihnen

Die drei Standbeine der 1959 gegriindeten Indupro AG sind in Fachkreisen im In- und Aus-
land renommiert. Das Unternehmen handelt einerseits mit Umreifungsgeraten, die bei-
spielsweise Drucksachen, Pakete und Banknoten biindeln. Diese Verpackungsmaschinen
und das dazugehérende Bindematerial werden zum grossen Teil exportiert. Ausserdem
werden national Beleuchtungssysteme verkauft: pneumatische Masten fur Feuerwehr-
autos, mobile Flutlichtmasten oder Beleuchtungsanhanger fur Baustellen. Und drittens
verkauft, vermietet und montiert Indupro Geruste, Hebegerate oder Arbeitsbihnen an
sechs Standorten in der ganzen Schweiz (drei eigene Mietlager und drei Agenten). Die viel-
schichtigen Unternehmensprozesse werden tiber das ERP abgewickelt — es ist das Herz
der Firma. Als der Hersteller der bestehenden Lésung die Wartung einstellte, evaluierten
die Verantwortlichen eine neue Software.

SAP Business One integriert alle Handels- und Vermietungsprozesse

Die klassischen Ablaufe einer Handelsfirma in einem ERP abzubilden — Ein- und Verkauf,
Lager und Logistik, Buchhaltung und Lohnwesen — ist Routine. Bei Indupro sollten in der
gleichen Applikation aber auch die Vorgange der Vermietung integriert werden. Es gibt in
der ganzen Schweiz Lager, in welchen Kunden unangemeldet Gertiste mieten und gleich
mitnehmen kénnen. Es musste daher moglich sein, an jedem Standort Stticklisten und
Mietvertrage zu erstellen, Retouren zu kontrollieren und dokumentieren sowie Erst-, Mo-
nats- sowie Schlussrechnungen fur die Miete aber auch fur Montage-Dienstleistungen zu
erstellen. Aufgrund des Pflichtenhefts wurden mehrere Vorschlage gepruft. Uberzeugt hat
der SAP Partner NeoDelta AG mit SAP Business One und dem firmeneigenen Add-On fur
die Vermietung. Fur Werner Bosshard, Geschaftsfuhrer der Indupro war klar: « Wir wollten
eine Standardl6ésung, die langfristig weiterentwickelt wird und einen starken, moglichst
lokalen Implementierungspartner. Die Spezialisten der NeoDelta haben uns bei der Pra-
sentation Uberzeugt: SAP Business One, in Kombination mit dem Vermietungs-Add-On,
unterstutzt uns optimal.»

Prozessoptimierung, Effizienzsteigerung — Indupro ist fit fiir die Zukunft

Die Spezialisten von NeoDelta analysierten die Geschaftsprozesse der Indupro im Detail.
Gemass den Bedurfnissen und Abl&dufen nahmen sie dann in SAP Business One die Pro-
zesseinstellungen vor. Anschliessend folgte die Anpassung aller Formulare an die Gestal-
tungsvorgaben. Fur die Datenmigration wurden schliesslich alle Stammdaten exportiert,
bereinigt und ins neue System importiert. Im Parallelbetrieb lief die neue Losung zuerst in
einer Testumgebung. So konnte sie akribisch getestet und die Mitarbeitenden nach dem
Prinzip «Train the Trainer» geschult werden. Wahrend eines Wochenendes folgte schliess-
lich die Umstellung. NeoDelta tiberfuhrte Inventar, Debitoren, Kreditoren und die Schluss-
bilanz in SAP Business One und tibertrug die Logins aller Mitarbeitenden. Am Montag legte
die Indupro mit der neuen Unternehmenslésung los — ohne Probleme.

Parallel entwickelte NeoDelta das bestehende Add-On fur die Vermietung weiter und
passte es den besonderen Anforderungen der Indupro an. Diese Anpassungen wurden
streng nach SAP Entwicklungs-Richtlinien programmiert, sodass die Release-Tauglichkeit
in Zukunft garantiert bleibt. Kurz nach der ERP-Umstellung integrierte NeoDelta auch

die Prozesse der Vermietung. Heute nutzt Indupro in allen Unternehmensbereichen das
gleiche System.



Auf einen Blick

INDUPRO

NeoDelta'%

Ablésung der nicht mehr unterhal-

tenen ERP-L6sung

¢ Suche nach einer Standardlésung
mit Zukunft

= Suche nach einem erfahrenen, loka-
len Implementierungspartner

* Wunsch nach vollintegriertem Sys-

tem fur Handel und Vermietung
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« SAP Business One implementiert
durch NeoDelta AG

= Entwicklung eines Vermietungs-Add-

on von NeoDelta AG
* Integration samtlicher Unterneh-
mensprozesse in das neue System
= Anpassung aller Systemdokumente
gemass Corporate Identity
Bereinigung und anschliessende
Migration aller Daten
Schulung der Mitarbeitenden nach
dem Prinzip «Train-the-Trainer»
= «Cut-overy tber's Wochenende,
problemloser Start mit der neuen
Lésung am Montagmorgen

The Best-Run Businesses Run SAP™
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Produkte:

Internationaler Handel mit Verpackungs-
maschinen, nationaler Handel mit Beleuch-
tungssystemen, Verkauf und Vermietung
von Baugerusten.

Mitarbeitende:
25, davon 15 SAP User

Optimierte interne Prozesse und

bereinigte Stammdaten filhren zu

mehr Effizienz

* Integration aller Ablaufe in ein
System eliminiert Redundanzen und
minimiert das Fehlerrisiko

* Kontinuierliche Weiterentwicklung
der ERP Software Business One
durch SAP

= Der Gewinn von Flexibilitat und

Geschwindigkeit fuhrt zu héherer

Servicequalitat und zu langfristiger

Kundenzufriedenheit



